
INtiTuIé du morché : PRESTATION DE SOINS MEDICAUX AU PERSONNET DE L'IMF TUJENGE

PAMOJA SA/AGENCE DE BUNIA

I. PRESENTATION DE L'IMF TUJENGE PAMOJA SA

Hlslorlque:

Créée en 2007, à I'initiotive de Coritos Gomo ASBL, I'lMF TUJENGE PAMOJA SA, jodis une

coopérotive d'éporgne et de crédit, est une institution de microfinonce de droit congolois

dont le siège sociol est situé ou nô00], Avenue Beni, Quortier les Volcons, Commune de
Gomo, Ville de Gomo en République Démocrotique du Congo, immotriculé ou RCCM sous

le no CD/GOM/RCCM/18-8-0720, ogrée por lo BCC sous le numéro d'ogrément BCC :

Gouv.D.033/N"00313 du 02 Avril 20.l9 comme société ononyme ovec un copitol de 1 335

OOO USD.

L'institution offre des produits stondords d'éporgne et de crédit à des prix concurrentiels. So

strotégie de cibloge est orientée vers lo clientèle MPME et soloriés. L'lMF TUJENGE PAMOJA

SA jouit d'une bonne notoriété dons lo ville de Gomo où se trouve le siège et dispose des

ogences à Gomo, Beniet Bunio.

Directlon strotéglque

Lq vision de TUJENGE PAMOJA SA est de « devenir une institution finoncière prospère et
pérenne d'envergure notionole oyont comme priorité ses clients en les stimulont à libérer

leurs potentiolités socioéconomiques et humoines ».

[o mission de TUJENGE PAMOJA SA est « libérée les potentiolités socioéconomiques ei
humoines de nos clients en mettqnt à leur disposition des services finonciers et non finonciers

simples, ropide et focile à utiliser ».

Les voleurs fondomentoles quicoroctérisent TUJENGE PAMOJA SA, ses clients, ses dirigeonts

et ses employés sont:
.3. Confionce

* Esprit d'entreprise & sens de communicotion
.1. Ethique

* lntégrité.
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II. TERMES DE REERENCE

2.1. Obfet el nolure du morché

Dons le codre de so politique sociole de gestion des ressources, IMF TUJENGE PAMOJA SA

/AGENCE DE BUNIA située dons lq Province de l'lturi, Ville de BUNIA, souhoite conclure une

convention pour lo prise en chorge médicole ou bénéfice de ses employés et de leurs

oyonts droit. L'objectif est de gorontir à notre personnel un occès ropide oux soins de
quolité.

2.2. lieu et exéculion du morché

Le lieu d'exécution de ce morché est dons lo ville de BUNIA où I'institution dispose d'une
ogence située ou no35, Avenue Boulevord de libérotion, Quortier Lumumbo, Commune de
Mbunyo, Ville de Bunio, Province d'lTURl en République Démocrotique du Congo.

3. Éiendue des prestotlons otlendues

Le prestotoire sélectionné devro ossurer lo couverture des services suivonts :

- Soins ombuloloires : Consultotions de médecine générole et spéciolisée (pédiotrie,

gynécologie, cordiologie, dentoire, ophtolmologique etc.).

- Exomens complémenlohes sur ordonnonce médicole de médecln : lmogerie

médicole (rodiogrophie, échogrophie, sconner) et onolyses de loborotoire.

- Hospilollsotion : Prise en chorge des frois de chombre, des soins infirmiers, des

interventions chirurgicoles et des soins intensifs.

- Phormocle : Fourniture des médicoments liés oux pothologies couvertes.

- Urgences : Service de gorde 24h/24 et 7j17, ovec évocuotion médicole locole si

nécessoire.

4. Portée de lq couverlure médicole

- Nombre d'employés:09 ogents;

- Eslimollon de lo composllion fomlliole :20 personnes (ogents et leurs dépendonts) ;

- Type de convenllon: Abonnement forfoitoire mensuel ovec une torificotion
préférentielle né goclée.
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4.1. Crilères de sélectlon

- Offre technique et odministrqtive

- Offre finoncière;

- Prise en chorge médicqle ;

- Modolités de focturotion.

4.2. Proposillon du rqbols

Le soumissionnoire est ouforisé à proposer de so propre initiotive des robois éventuels sur le

montont de son offre. Les robois seront exprimés soit en pourcentoge du montont de I'offre,

soit en un montont forfoitoire.

III. PRESENTATION ET DELAI DES OFFRES

Les offres devront porvenlr à lo direction générole de I'IMF TUJENGE PAMOJA SA sous pli

fermé ou por moil et devroient contenir une offre technique, finoncière oinsi que les

éléments odministrotifs du fournisseur.

';' l'offre technlque el odmlnlstrqllve devrq être rédlgée en longue fronçolse el
comprendre ou moins les élémenls suivonts :

Lq lettre de monifestotion d'intérêt;

Profil du prestotoire : Présentoiion de lo structure, ogrément du Ministère de lo Sonté,

liste des équipements, composition de son équipe médicqle (infirmiers, médecins
générolistes, médecins spéciolistes..,) ;

Offre technique : Détoil des services inclus dqns l'obonnement, horoires d'ouverture
et copocité d'occueil ;

Les références des institutions ou orgonisoiions obonnées à lq structure sonitoire ;

Autres renseignements jugés importonts pour gogner le morché.

* l'offre flnoncière en Dollors oméricolns devro qu«rnl à elle comprendre tes éléments

suivonh:

A Lo lettre de soumission de lo proposition finoncière ;

g L'octe d'engogement dûment signé por lo personne hobilitée à engoger le
soumissionnoire ;

INSTITUTION DE MICROFINANCE TUJENGE PAMOJA SA
RCCM no CD/GOM/RCCM/18-8{720, Agrément BCC : Gouv.D.033/NoOO3l3 du 02 Avrit20lg

Siège sociolet odministrotif :001, Avenue Beni, e. Ies Volcons
Commune de Gomo, Ville de Gomo/ Nord-Kivu.

info@imf-tuienqeoomojo.com

V

û

V

V

V



Offre finoncière : Coût de I'obonnement por employé (ou por fomille) et grille torifoire

pour les prestotions hors forfoit ;

Modqlités de focturqlion et de crédit: Procédure de volidotion des soins (bons de
prise en chorge) et délois de poiement.

L'IMF TUJENGE PAMOJA SA se réserve le droit de vérifier les originoux des documents
d'identificotion ou moment de lo signoture du controt oinsi que toutes les informotions

fournies por le soumissionnoire et de disquolifier éventuellement tout soumissionnoire oyont
fourni des informotions erronées ou incomplètes.

Les fournisseurs intéressés por lo présente offre sont priés de déposer leurs offres techniques,

odministrotives et finoncières sous plifermé à I'qdresse suivonte : No35, Avenue Boulevord

de Libérotion, Quortier Lumumbo. Commune de Mbunyo, N"02, ville de Bunio, en province

d'lTURl en République Démocrotique du Congo ou à I'odresse moilsuivonie :

imftuiengepomoio@gmoil.com ovec en objet lo description suivonte: «Avis d'oppel
d'offre n"002/06lDGlTPl2026 » ou plus tord le Somedi le I 'l juillet 2026 à t 6hOO.

Foit à Beni, le 25 jvin 2026

LA DIRECTION GENERALE
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