
AppEL D'OFFRE N'oM /05lDG/Tp/2024

Termes de r6f6rence pour le recrutement d'un(e) cobinet
sp6ciolis6 en Microfinonce, Audit et Recruiement des codres de

direction

TUJENGE PAMOJA SA

Moi 2024

I. CONIEXTE EI JUSTIFICATION

Cr66e en 2007, d I'initiotive de Coritos Gomo ASBL, I'IMF TUJENGE PAMOJA, jodis une
coop6rotive d'6porgne et de cr6dit, est une institution de microfinonce de droit congolois
dont le sidge sociol est situ6 sur I'ovenue Pdt MOBUTU no45 Blvd Konyomuhongo Gomo, dons
lo commune de Gomo, R6publique D6mocrotique du Congo, immotricul6 ou RCCM sous le
n' CD/GOM/RCCM/18-B-072O, ogr6e por lo BCC sous le num6ro d'ogr6ment BCC :

Gouv.D.033/N"00313 du 02 Avril 2019 comme soci6t6 ononyme ovec un copitolde I 335 000
USD.

L'instituiion offre des produits stondords d'6porgne et de cr6dit d des prix concurrentiels ovec
un TEG moyen de 45,9% qui est inf6rieur d lo moyenne du secteur (60%).So strot6gie de cibloge
est orient6e vers lo clientdle MPME E ei solori6es. L'lMF TUJENGE PAMOJA jouit d'une bonne
notori6t6 dons lo ville de Gomo or) se trouvent le sidge et ses ogences quicouvrent les porties
centre-ville et ouest de lo ville de Gomo.

Pour 16oliser so mission, l'lMF TUJENGE PAMOJA o d6morr6 ses octivit6s d Gomo (sur boulevord
Konyomuhongo) oU est bos6 le sidge et son Agence principole. Elle dispose d'une deuxidme
ogence situ6e en foce du morch6 Alonine sur lo route Soke en ville de Gomo.

Dons le soucide se conformer d I'instruction n"008 oux institutions de microfinonce relotive ou
rdgles prudentielles en motidre de contrOle interne et de gestion des risques, exigeont oux
ossujetties de renforcer le domoine informotique por un dispositif de gestion des risques
informotique oinsi que le domoine de contr6le interne por les composontes fonctionnelles de
deuxidme et troisidme niveou, I'lMF TUJENGE PAMOJA SA foit oppeld un cobinet sp6ciolis6 en
microfinonce ofin de proc6der oux recrutements des personnes comp6tentes ovec
exp6riences prouv6es dons le domoine d'oudit, conformit6, risques, contr6le permonent et
s6curit6 informoiiq ue.
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Direction strol6gique

Lo vision de TUJENGE PAMOJA est de rr devenir une institution finoncidre prospdre et
pSrenne d'envergure notionole oyont comme priorite ses clients en les stimulont o lib6rer
leurs potentiolit6s socio6conomiques et humoines lr.

[o mission de TUJENGE PAMOJA est <r lib6r5e les potentiolit6s socio6cono,iliqr., 
"thumoines de nos clients en mettont d leur disposition des services finonciers et non

finonciers simples, ropide et focile d uiiliser n.

les voleurs fondomentoles qui coroct6risent TUJENGE PAMOJA, ses clients, ses dirigeonts
et ses employ6s sont :

* Confionce
* Esprit d'entreprise
t ftfrique
* lntegrit6.

!I. OBJECTIFS ET RESUTTATS ATIENDUS

Les objectifs poursuivis d trovers ce cobinet sp6ciolise en microfinonce sont repris bi-dessous :

g Recruter les responsobles ci-dessous :

L Responsoble de lo s6curit6 informotique;
. Pour le 2idme niveou de contr6le

2. Responsoble de conformit6;

3. Responsoble en chorge de lo fonction

permonent.

de gestion des risques et contrOle

. Pour le 3idme niveou de contr6le

4. Le responsoble de I'oudit interne.

V Conduire le processus de recrutement des responsobles susmentionn6s ;

V Mettre d jour l'orgonigromme de l'lMF TUJENGE PAMOJA SA en int6gront les postes

pr6cit6s conform6ment d lo 169lementotion ;

g Eloborer les jobs description des postes pr6cit6s ;

g Monier les dossiers d tronsmettre d lo Bonque Centrole du Congo

III. RESULIAIS AITENDUS

A I'issue de cette mission, le cobinet devro produire les r6sultots 6num6r6s ci-dessous :

g Recruter sur lo bose des CV et d'interview des condidots postulont oux postes suscit6s ;

g Doter I'lMF TUJENGE PAMOJA SA d'un orgonigromme octuolis6 en conformit6 ovec lo
169lementotion;

g Produire les jobs description des responsobles d recruter en.tenon
exigences 169lementoires.
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IV. PROFIT DU CABINEI SPECIALISE TN MICNOFINANCE

Lo mission sero confi6e d un cobinet de consultonce r6pondont ou profilci-dessous :

Poss6der une exp6rience minimum de l0 ons dons le secteur de lo microfinonce,

Avoir une exp6rience en Audit est un otout (l'exp6rience du cobinet ou d'un mlmbre

du cobinet) ;

Avoir ou moins 5 ons d'exp6rience en motidre de recrritement des codres de direction

V. ORGANISATION DE [A MISSION

1) M6thodologie:

Lo mission ouro plusieurs phoses d sovoir:

g Eloborotion des offres d'emploides diff6rents postes d pourvoir,
g Collecte des condidotures des postulonts, lo s6lection des condidots sur bose de leurs

CV,
@ Orgonisotion des entretiens,
V S6lection de deux meilleurs condidots por poste,
V Eloborotion et ironsmission des PV de recrutement d lo direction de I'lMF TUJENGE

PAMOJA SA,

V Montoge des dossiers des condidotures et lo tronsmission des dossiers d lo Bonque
Centrole du Congo pour demonde d'ogr6ment.

2) Dur5e de lo mission

Lo mission sero ex6cut6e dons une p6riode moximole de 26jours ouvrobles.

3) Modolit6 de poiement

Le cobinet sp6ciolis6 en microfinonce s6lectionn6 b6n6ficiero des honoroires selon le budget
propos6, discut6 et convenu de commun occord ovec I'lMF TUJENGE PAMOJA SA. Le

poiement se fero por le compte boncoire en 2 tronches de lo monidre suivonte :

g 40% ou d6morroge oprds signoture du controt ;

g 60% d lo fin de lo mission oprds volidotion de tous les livrobles

V!. COMPOSITION DU DOSSIER

Le dossier de condidoture devro inclure les pidces lisi6es ci-dessous :

1. Une offre technique

Choque offre technique sero compos6e des dossiers odministrotifs oinsi que I'o
proprement dit.
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o. Dossier odministrolif

El Registre de commerce (RCCM) ;

M ldentificotion Notionole ;

M Agr6ment ou outorisotion de fonctionnement;

M Attestotion fiscole et num6ro d'imp6ts ;

E Attestotion d'offilioiion d lo Coisse Notionole de S6curit6 Sociole (CNSS).

b. Otfre lechnique proprement dite

L'offre technique devro contenir les 6l6ments cl-dessous :

M Pr6sentotion, orgonisotion du trovoil pour r6pondre oux ottentes ;

M Pr6sentotion du cobinet et de son personnel (toille, onciennet6, exp6rience) ;

El Exp6rience du soumissionnoire dons lo conduite des missions similoires ;

M R6f6rences des clients, exp6rience ovec les COOPEC. IMF et Bonques ;

M CVs du personnelimpliqu6 dons lo mission :Quolificotions et exp6riences des merhbres de

l'6quipe propos6e (ou moins l0 ons d'exp6rience pour le chef d'6quipe et 3 ons pour les

outres experts dons le domoine de lo microfinonce, oudit et recrutement des codres de

direction) ;

El Approche et m6thodologie

Chronogromme d6toill6 de lo

responsobilit6s.

2. Offre finoncllre

L'offre finoncidre sero en toutes toxes comprises et libell6e en dollor om6ricoin.

VII. DELAI DES OTTRES

Les offres devront porvenir d lo Direction G6n6role de I'lMF TUJENGE PAMOJA SA sous pli ferme

ou por moilet devroient contenir une offre technique et finoncidre telle que d6crit ci-hout.

L'lMF TUJENGE PAMOJA SA se r6serve le droit de v6rifier toutes les informotions fournies por le

soumissionnoire et de disquolifier 6ventuellement tout soumissionnoire oyont fourni des

informotions erron6es ou incompldtes.

Les cobinets sp6ciolis6s en Microfinonce, Audit et Recrutement int6ress6s por lo pr6sente offre

sont pri6s de d6poser leurs dossiers sous pli ferm6 d I'odresse suivonte:Avenue BENI n'001,

Quortier les Volcons. Commune de o I'odresse moilsuivonte :

recrutementtujengeoo mojo@o moil.com 06 juin 2024 d 16h00.

Foit d

Lo

propos6e pour lo mise en €uvre de ; mission,

mission ovec description des octivit6s, sous -octivii6s et
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