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Intitulé du marché : CONSTRUCTION DES GUICHETS ET CHAMBRE FORTE ABRITANT LE
COFFRE-FORT

l. PRESENTATION DE L'IMF TUJENGE PAMOJA SA

Historique :

Creée en 2007, & l'initiative de Caritas Goma ASBL, I'IMF TUJENGE PAMOJA, jadis une
coopérative d'épargne et de crédit, est une institution de microfinance de droit congolais
dont le siege social est situé sur I'avenue Pdt MOBUTU n°45 Blvd Kanyamuhanga Goma,
dans la commune de Goma, République Démocratique du Congo, immatriculé au RCCM
sous le n° CD/GOM/RCCM/18-B-0720, agrée par la BCC sous le numéro d'agrément BCC :
Gouv.D.033/N°00313 du 02 Avril 2019 comme société anonyme avec un capital de 750 000
usD.

L'institution offre des produits standards d'épargne et de crédit & des prix concurrentiels
avec un TEG moyen de 45,9% qui est inférieur & |la moyenne du secteur (60%). Sa stratégie
de ciblage est orientée vers la clientéle MPME E et salariées. L'IMF TUJENGE PAMOJA jouit
d'une bonne notoriété dans la ville de Goma ou se trouvent le siege et son unique agence
qui couvre toute la ville et ses périphéries.

Pour réaliser sa mission, I'IMF TUJENGE PAMOJA a démarré ses activités a Goma (sur
boulevard Kanyamuhanga) oU est basé le siege et son Agence principale. Elle compte par
la suite étendre son rayon d'action dans Ia partie ouest de la ville de Goma afin de
conquérir de nouveaux marchés (micro, petits et moyenne entreprises généralement
exclus des systemes financiers classique) et diversifier ses canaux de distribution en offrant
a ses client un service de proximité.

Direction stratégique

La vision de TUJENGE PAMOJA est de « devenir une institution financiere prospere et
pérenne d'envergure nationale ayant comme priorité ses clients en les stimulant & libérer
leurs potentialités socioéconomiques et humaines ».

La mission de TUJENGE PAMOJA est « libérer les potentialités socioéconomiques et
humaines de nos clients en mettant a leur disposition des services financiers et non financiers
simples, rapide et facile & utiliser ».

Les valeurs fondamentales qui caractérisent TUJENGE PAMOJA, ses clients, ses dirigeants et
ses employés sont :

<+ Confiance

< Esprit d'entfreprise & sens de communication
“ Ethigque

% Intégrité.
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2.1.  Objet et nature du marché

Le présent marché a pour objet la construction des guichets & chambre forte de I'IMF
TUJENGE PAMOJA SA pour sa nouvelle agence de Goma-Alanine/Katindo.

2.2. liev et exécution du marché

Le lieu d'exécution de ce marché est la vile de Goma, province du Nord Kivu en
République Démocratique du Congo. Les travaux effectués, objets du présent dossier
d'appel d'offre seront livrés & Katindo sis sur route Sake, avenue Muleke, Commune de
Karisimbi, N°02, ville de Goma en Province du Nord Kivu.

2.3. Critéres de sélection

Expérience dans la constuction (référence des ouvrages) ‘ 15
Niveau d'étude/qualification 10
Numeéro d'enregistrement & I''TPR (Agence de I'état chargé d'agréer les 10

ingénieurs ou les sociétés spécialisés dans la construction)

Durée des travaux | 10
Caution | 10
 Maqguette proposée (fonctionnement de la maquette proposée) | 25|
Prix (Dévis des travaux) N 20

2.4. Proposition du rabais

Le soumissionnaire est autorisé & proposer, de sa propre initiative, des rabais éventuels sur
le montant de son offre. Les rabais seront exprimés soit en pourcentage du montant de
I'offre, soit en un montant forfaitaire.

. PRESENTATION ET DELAI DES OFFRES

Les offres devront parvenir & la direction générale de I''MF TUJENGE PAMOJA SA sous pli
fermé ou par mail et devraient contenir une offre technique, financiére ainsi que les
éléments administratifs du fournisseur.
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+ L'offre technique et administrative devra étre rédigée en
comprendre au moins les éléments suivants :

M La lettre de manifestation d'intérét

M Le dossier administratif avec la Fiche d'ldentification Nationale, Immatriculation de
la société au RCCM ainsi que le n° d'impdét de la société soumissionnaire

M Ses références professionnelles, c'est-a-dire les entreprises/organisations avec
lesquelles la société a déja eu a fravailler dans pareil marché ainsi que les
documents certifiant I'exécution du marché ;

M Une maquette de I'agence, des détails techniques, etc.

M Un planning détaillé du processus de livraison ;

M Autres renseignements jugés importants pour gagner le marché.
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« L'offre financiére en Dollars américains devra quant a elle comprendre les éléments
suivants :

M La lettre de soumission de la proposition financiére ;

M Ll'acte d'engagement diment signé par la personne habilitée & engager le
soumissionnaire ;

M Le cadre du devis quantitatif et estimatif dOment rempli et signé ;

M Le systéeme de facturation

L'IMF TUJENGE PAMOJA SA se réserve le droit de vérifier les originaux des documents
d'identification au moment de la signature du contrat ainsi que toutes les informations
fournies par le soumissionnaire et de disqualifier éventuellement tout soumissionnaire ayant
fourni des informations erronées ou incomplétes.

Les fournisseurs intéressés par la présente offre sont priées de déposer leurs offres
techniques, administratives et financiéres sous pli fermé & I'adresse suivante : Avenue Pdt
MOBUTU, n°45 Blvd Kanyamuhanga, Commune de Goma, en face du bureau provincial
de la CNSS/NK, ou & I'adresse mail suivante - imftujengepamoia@agmail.com au plus tard le
samedi 29 janvier 2022 & 16h00.

Le dépovuillement aura lieu le samedi 05 février 2022 dans |a salle de réunion de la Direction
Générale & 10h00 en présence des représentants des soumissionnaires qui souhaitent
assister & I'ouverture des plis.
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