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INTiTUI6 dU MOTCh6 : CONSTRUCTION DES GUICHETS ET CHAMBRE rORTE ABRITANT LE

COTFRE.FORT

I. PRESENTATION DE L'IMF IUJENGE PAMOJA SA

Hislorique :

cr66e en 2007, d I'initiotive de coritos Gomo ASBL, l'tMF TUJENGE pAMoJA, jodis une
coop6rotive d'6porgne et de cr6dit, est une institution de microfinonce de droit congoloisdoni le siege sociol est situ6 sur I'ovenue Pdt MOBUTU n"45 Blvd Konyomuhongo Gomo,
dons lo commune de Gomo, Republique D6mocrotique du Congo, immotricule ou RCCM
sous le no CD/GOM/RCCM/i8-8-0720, ogr6e por lo BCC sous le num6ro d'ogr6ment BCC :

Gouv'D.033/N'00313 du 02 Avril 20l9 comme soci6t6 ononyme ovec un copitol de Z5O 000
USD.

L'institution offre des produits stondords d'6porgne et de credit q des prix concunentiels
ovec un TEG moyen de 45,9% qui est inferieur o lo moyenne du secteur (60y"). So strot6gie
de cibloge est orient6e vers lo clieniele MPME E et soloriees. L'lMF TUJENGE pAMOJA jouit
d'une bonne nolori6t6 dons lo ville de Gomo o0 se trouvent le siege et son unique ogence
qui couvre toute lo ville et ses p6riph6ries.

Pour reoliser so mission, l'lMF TUJENGE PAMOJA o d6morr6 ses octivit6s o Gomo (sur
boulevord Konyomuhongo) oU est bos6 le siege et son Agence principole. Elle compte por
lo suite etendre son royon d'oction dons lo portie ouest de lo ville de Gomo ofin de
conquerir de nouveoux morch6s (micro, petits et moyenne entreprises g6n6rolement
exclus des systemes finonciers clossique) et diversifier ses conoux de distribution en offront
o ses client un service de proximit6.

Dhection strol6gique

[q vision de TUJENGE PAMOJA est de < devenir une institution finonciere prospdre el
p6renne d'envergure notionole oyonl comme priorit6 ses clients en les stimulont o lib6rer
leurs potentiolit6s socio6conomiques et humoines l.
Lo mission de TUJENGE PAMOJA est rr lib6rer les potentiolit6s socio6conomiques ei
humoines de nos clients en mettont o leur disposilion des services finonciers et non finonciers
simples, ropide et focile d utiliser l.

les voleurs fondomentoles qui coroct6risent TUJENGE PAMoJA, ses clients, ses dirigeonts el
ses employes sont :

{. Confionce
.:. Espril d'enlreprise & sens de communicotion
* Ethique
* lnt6grit6.

INSTITUTION DE MICROFINANCE TUJENGE PAMOJA SA
RCCM no CD/GOM/RCCM/lB-B-0/20, Agremenl BCC : Gouv.D.033/N"m3l3 du 02 Avril 20t9

Sidge sociol elodminislrolif : 45, Boulevord Konyomuhongo e. les Volcons
Commune de Gomo, Gomo/ Nord-Kivu.

:. .r r. . i, i,-::::: :l .:, .- ,



II. TERMES DE REERENCE

2,1, Obiel el noture du morch6

Le pr6sent morch6 o pour objet lo construction des guichets & chombre forte de l,lMF
TUJENGE PAMoJA sA pour so nouvelle ogence de Gomo-Alonine/Kotindo.

2.2. lieu el ex6culion du morch6

Le lieu d'ex6cution de ce morch6 est lo ville de Gomo, province du Nord Kivu en
Republique D6mocrotique du Congo. Les irovoux effeciu6s, objeis du pr6sent dossier
d'oppel d'offre seront livr6s o Kolindo sis sur route Soke, ovenue Muleke, Commune de
Korisimbi, N'02, ville de Gomo en province du Nord Kivu.

2.3. Cril6res de s6leclion

Experience dons lo constuction (reference des ouvroges)
Niveou d'etude/quolificotion

Num6ro d enregistremernt o l'lTpR (Agence de l,etot chorge
ing6nieurs ou les societes speciolises dons lo construction]

Duree des trovoux
Coution

d'ogreer les

t5
r0

t0

l0
t0
25

20

de so propre initiotive, des robois 6ventuels sur
exprimes soit en pourcentoge du montont de

Moquette proposee (fonctionnemenr de lo moquette proposee)
rPrix {Devis des trovoux)

2,4. Proposilion du robois

Le soumissionnoire est outoris6 d proposer,
le montont de son offre. Les robois seront
I'offre, soit en un montont forfoitoire.

III. PRESENIATION ET DETAI DES OFFRES

Les offres devront porvenir o lo direction g6n6role de I'lMF TUJENGE pAMoJA sA sous pli
ferm6 ou por moil et devroient contenir une offre technique, finoncidre oinsi que les
6l6ments odministrotifs du fournisseur.
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['offre lechnique er odminislrolive devro 6rre r6dig6e
comprendre ou moins les 6l6menls suivonls :

Lo lettre de monifestotion d,inter6t
Le dossier odministrotif ovec lo Fiche d'ldentificotion Notionole, lmmotriculotion de
lo soci6l6 ou RCCM oinsique le n" d'imp6t de lo soci6t6 soumissionnoire;
Ses 16f6rences professionnelles, c'est_o_dire les entreprises/orgonisotions ovec
lesquelles lo soci6te o dejo eu o trovoiller dons poreil morche oinsi que les
documents certifiont I'ex6cution du morch6 ;

Une moquette de I'ogence, des d6toils techniques, etc.
Un plonning detoille du processus de livroison ;

Autres renseignements jug6s importonrs pour gogner re mqrch6.

l'offre finoncidre en Dollors om5ricoins devro quonl d elle comprendre tes 6l6menls
suivonts :

Lo lettre de soumission de lo proposition finoncidre ;

L'octe d'engogement d0ment sign6 por lo personne hobilitee o engoger le
soumissionnoire ;

Le codre du devis quontitotif et estimotif d0ment rempli et sign6 ;

Le systdme de focturotion

t'lMF TUJENGE PAMoiA SA se reserve le droit de verifier les originoux des documenls
d'identificotion ou moment de lo signolure du controt oinsi que toutes les informotions
fournies por le soumissionnoire et de disquolifier 6ventuellement tout soumissionnoire oyont
fourni des informotions erron6es ou incompletes.

Les fournisseurs int6ress6s por lo pr6sente offre sont pri6es de d6poser leurs offres
techniques, odministrotives et finoncieres sous pli ferm6 d I'odresse suivonte : Avenue pdt
MoBUTU, n"45 Blvd Konyomuhongo, Commune de Gomo, en foce du bureou provinciol
de lo CNSS/NK, ou o l'odresse moil suivonte:i|rrf jir:0,:ri.rnl.)(.:ili.jrir.i{rli(..r,r.1.r-if 

1r ou plus lord le
somedi 29 jonvier 2022 a 16h00.

Le d6pouillement ouro lieu le somedi05 f6vrier 2022 donslo solle de r6union
G6n6role o 10h00 en pr6sence des repr6sentonts des soumissionnoires
ossister o I'ouverture des plis.
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